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Degerli is Ortaklarimiz,
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulunun 16.12.2025 tarihli ve 2025/DK-YED/399 sayili Karari
kapsaminda, 1 Nisan 2026 itibariyla SMS/MMS génderim aray(zlerine erisimlerin Mobil imza veya E-

Imza ile gerceklestiriimesi zorunlu hale gelmektedir.

Bu dizenleme, mesajlasma streclerinde kimlik dogrulama ve islem sorumlulugunu dogrudan gercek
kisi seviyesine indirerek sektérde dnemli bir dontsim yaratmaktadir.

Bu bilgilendirme, is ortaklarimizin mevcut ve olasi kullanim senaryolarini bu kapsamda dogru sekilde
degerlendirebilmeleri amaciyla paylasiimaktadir.

Kullanici Tanimi ve Erisim Kurallari
Mobildev platformuna erisim yalnizca sistem Gzerinde dnceden tanimli kullanicilar ile sinirhdir.
Bu kapsamda:

=  Mobildev Web SMS araylzi tzerinden gelen kullanicilar
» s ortaklarinin kendi araytzleri Gizerinden yonlendirilen kullanicilar

dahil olmak Uzere, tim kullanicilarin Mobildev sistemlerinde tanimli olmasi zorunludur.
E-imza veya Mobil imza:

=  Tek basina erisim hakki saglamaz
= Yalnizca kimlik dogrulama mekanizmasidir

Platforma erisim icin asagidaki iki kosul birlikte saglanmalidir:

1) Kullanicinin Mobildev sistemlerinde tanimli olmasi
2) lgili kullanicinin E-imza veya Mobil imza ile dogrulanmasi

Bu nedenle:
*  Mobildev'de tanimli olmayan kullanicilar, gecerli bir E-imza veya Mobil imzaya sahip olsalar
dahi sisteme giris yapamaz.
= Kullanici tanimlarinin ve yetkilerinin 6nceden dogru sekilde olusturulmasi gerekmektedir.
API Kullanimi ve is Ortagi Senaryolari

Mobildev API’leri Gizerinden SMS hizmeti sunan is ortaklarimiz agisindan:

= Mevcut entegrasyonlar calismaya devam edecektir.
= AP erisim modelinde kisa vadede degisiklik bulunmamaktadir
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Ancak, is ortaklarinin kendi araylzleri Gzerinden son kullaniciya SMS goénderimi yaptirdigi
senaryolarda kullanici  dogrulama ve vyetkilendirme sireclerinin  regilasyon kapsaminda
degerlendiriimesi gerekmektedir.

Bu kapsamda, is ortaklarinin kendi araylzleri Uzerinden gerceklestirdigi islemlerde kullanici
dogrulama ve yetkilendirme slreclerinin dogru kurgulanmasi, regilasyon uyumu acgisindan kritik
onem tasimaktadir.
Mobildeyv, is ortaklari icin:

= Kimlik dogrulama

* jslem dogrulama

= Audit ve evidence Uretimi

= Yetkilendirme
katmanlarini kapsayan merkezi bir yapliyi siz degerli is ortaklariyla yakin zamanda paylasacaktir.
BTK dizenlemesi kapsaminda SMS/MMS gonderim sireglerinde ortaya ¢ikan kimlik dogrulama ve
islem glvenligi gereksinimlerini karsilayan yapi Mobildev tarafindan uygulamaya almis olup is
ortaklarimizin bu slirecte herhangi bir islem yapmasina gerek bulunmamaktadir.
Sonraki Adimlar
Mobildev tarafindan énimuzdeki stirecte:

» |sortaklarina 6zel teknik yonlendirmeler

= Eniyi uygulama senaryolari

=  Entegrasyon modelleri

ayrica pavylasilacaktir.



